www.s-gravendeel.net

De gemeente ‘s-Gravendeel (rond de 8740 inwoners)
heeft voorlopig onderdak gevonden bij het ‘Digitaal
Dorp ’s-Gravendeel’, te bereiken via WWWw.s-graven-
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deel.net. Het digitale dorp is opgezet door een
inwoonster, E.J. van Twist—Schuuring. Eris geen in
gemeenteland bekende sitebouwer aan te pas geko-
men. Het resultaat is echter wel degelijk lovenswaar-
dig. Het digitale dorp bevat al interactieve elementen,
zoals de mogelijkheid om te reageren op stellingen.
Het gemeentelijk deel van het dorp is nog niet
interactief.

Aantrekkelijkheid

De homepage, ook die van de gemeente, ziet er
rustig uit. De maakster is niet gezwicht voor de
bekende ‘beeldspeeltjes’ zoals wapperende vlag-
gen, die voor onrust zorgen in het beeld en weinig
toevoegen. Op de homepage van het digitale dorp
krijgt de bezoeker in één oogopslag informatie
over wat er in de gemeente speelt, van vereni-
gings- tot gemeentenieuws. De koppen boven de
berichten zijn kort en inhoudelijk. Op de gemeente-
pagina is één doorklik naar ‘Persberichten’ vol-
doende.

Navigeerbaarheid

Er bestaat geen twijfel over waar kan worden
doorgeklikt naar een volgende pagina (de hyper-
links). Opnieuw is gekozen voor visuele rust en
overzichtelijkheid. Bovenaan, in de balk ter linkerzij-
de van de pagina en in de tekst zelf kan worden



doorgeklikt, maar ook het eerste aanbod, op de
homepage, biedt al veel informatie.

Begrijpelijkheid

Het taalgebruik is helder en toegankelijk. Er
wordt weinig kennis véérondersteld zodat ook
niet-inwoners van ‘s-Gravendeel begrijpen waar
het over gaat. Een lakmoestest voor de begrijpe-
lijkheid van gemeentesites is de ‘bestuurlijke
informatie’, waar het ambtelijk jargon vaak tot
uitbundige bloei komt. ‘s-Gravendeel blijft ook
hier in kwaliteit overeind. Zo worden vanzelf-
sprekende begrippen als de functies van burge-
meester en gemeentesecretaris helder uitgelegd
en krijgt de bezoeker informatie over waarom er
nog geen commissievergaderingen zijn gepland.

Actualiteit

De achilleshiel van gemeentesites wordt in
's-Gravendeel nauwelijks geraakt. Wie zoekt
naar het verslag van de raadsvergadering eind
maart, krijgt de mededeling dat dit pas op de site
verschijnt als het in de volgende vergadering is
vastgesteld. Zo wordt geanticipeerd op een
mogelijke vraag. Aan de homepage, zowel van
het digitale dorp als van de gemeente zelf, is te
zien dat deze vrijwel dagelijks wordt geactuali-
seerd. ¢



